DAVIDE BETTINETTI

Commerciale Export Multinazionale + Profilo Digital
davidebettinetti@gmail.com | +39 347 455 2601 | Rezzato (BS), Italia | Disponibile a trasferte

PER ABB Profilo per back-office commerciale e customer service multinazionale. 20 anni in 5 paesi con metodi e

sistemi enterprise (DHL, DPD, Assitalia). Standard di lavoro tipici di multinazionali. 4 lingue operative + competenze digital
marketing.

PROFILO PROFESSIONALE

Esperienza diretta in multinazionali e ambienti operativi internazionali in NL, AU, USA, MX, FR. Abituato a SOP, target, KPI e
reporting strutturato. Customer B2B multilingua, gestione ordini volume alto, problem solving cross-team. In parallelo competenze
digital marketing/Al applicate operativamente.

COMPETENZE CHIAVE

» Multinazionali: DHL, DPD, Assitalia (P.IVA) « Office, Google Workspace, gestionali ERP
* SOP, target, KPI orientato « Documentazione amministrativa precisa

* 4 lingue: IT/EN/ES/FR operative « Digital marketing + Al (cert. 2024)

» Customer B2B export « Disponibilita trasferte internazionali

ESPERIENZE RILEVANTI

Operatore Magazzino 2020
DHL Amsterdam

« Sorting internazionale standard enterprise

Autista Consegnatario 2023
DPD Haarlem

» 50+ consegne/giorno target rispettati

Consulente P.IVA 2009-13
INA Assitalia
« Portafoglio, KPI vendita, target

Logistica E-commerce 2024
TECNOMAT (BS)

* Flusso ordini, customer

Imprenditore Servizi 2013-15
Dave&Dave, Melbourne AU

» Business owner, P.IVA

Logistica Container 2014
Cube Logistics, Brisbane AU
« Port operations enterprise

ATTIVITA IMPRENDITORIALE DIGITAL (IN CORSO, PARALLELO)

Davix-Agency - Brescia 2024-presente
Gestione 5 progetti digital DTC/B2B

« Stack operativo: Etsy + Printify, Gumroad, Stripe, automation/Al, content multilingua

* Pratica diretta su digital marketing, lead generation B2B, copywriting export EN/ES/FR

* Certificazione 2024 Digital Marketing + Al applicata operativamente

FORMAZIONE & LINGUE

Italiano madrelingua | Inglese ottimo | Spagnholo molto buono | Francese buono (uso quotidiano 2024)
Diploma Tecnico Commerciale AFM (Istituto Abba-Ballini, Brescia) - Certif. Digital Marketing + Al (2024) - Patentino carrello
elevatore + sicurezza lavoro (2020) - Patente B
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